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Barometre des réseaux sociaux
d’entreprises

Avec la Collaboration de ’Observation des Réseaux
Sociaux d’Entreprises et du CELSA
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LE PROFIL DES REPONDANTS
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LE DEVELOPPEMENT GRANDISSANT DES
RSI

Une démocratisation progressive

" CELSA Libservatoire
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LES FONCTIONNALIT ES DES RSI

Des usages en cours de professionnalisation
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LA GOUVERNANCE ET LES
RISQUES

Des utilisateurs majoritairement responsables
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L'ACCOMPAGNEMENT ET LA MISE EN
PLACE DES RSI

Les RSI questionnent le réle des managers et des RH
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LES ASPECTS ORGANISATIONNELS ET LE FUTUR
DES RSI

L’Impact croissant des RSI
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